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1 适用范围

产品型式试验＋初始工厂检查＋获证后监督。

3 认证的基本程序

3.1 认证的申请

3.2 产品抽样检验

3.3 初次认证现场审查

3.4 认证结果评价与批准

3.5 获证后的监督和复评

4 认证实施基本要求

4.1 认证申请

4.1.1 申请单元的划

本实施规则适用于各种建筑玻璃产品自愿认证，包括：浮法玻璃、平

板玻璃、着色玻璃、镀膜玻璃(阳光控制镀膜玻璃，低辐射镀膜玻璃)、防

弹玻璃、半钢化玻璃、电致液晶夹层调光玻璃。

2 认证模式

分

原则上同一工厂生产的、生产工艺及型号相同的产品作为一个单元。

如同一工厂、不同地址生产厂生产的相同工艺、型号产品应划分为不同的

单元。具体单元划分按 4.1.1.1-4.1.1.5 实施。

4.1.1.1 平板玻璃

平板玻璃分为无色透明和本体着色两类，每一类中按产品厚度划分单

元，分为 4 个单元：超薄、超厚、超白、常规。

4.1.1.2 镀膜玻璃

4.1.1.1
4.1.1.5


镀膜玻璃的单元根据产品的生产工艺和产品种类划分：

a)阳光控制镀膜玻璃根据生产工艺分为：固相喷涂阳光控制镀膜玻璃、

液相喷涂阳光控制镀膜玻璃、气相喷涂阳光控制镀膜玻璃、磁控溅射阳光

控制镀膜玻璃，真空阳光控制镀膜玻璃。

b)低辐射镀膜玻璃根据生产工艺分为：固相喷涂低辐射镀膜玻璃、液

相喷涂低辐射镀膜玻璃、气相喷涂低辐射镀膜玻璃、磁控溅射低辐射镀膜

玻璃。

4.1.1.3 防弹玻璃

防弹玻璃的单元按照防弹性能分为 3 个单元：L 类防弹玻璃、M 类防弹

玻璃、H 类防弹玻璃。

4.1.1.4 半钢化玻璃

半钢化玻璃按产品厚度（d）分为三个单元：d≤6mm、6mm＜d≤12mm、

d＞12mm。

4.1.1.5 电致液晶夹层调光玻璃

同一生产场所的同一结构、相同原材料、相同工艺生产的同一规格调

光玻璃为同一个单元。依据中间层的种类和中间层总厚度划分单元，对同

一单元内的产品按夹层玻璃最小总厚度批准认证范围。

4.1.2 申请文件

申请人应提交正式申请并随附 CTC 有关规定所要求的文件:

a）生产厂概况；

b）生产厂质量管理文件；

c）产品生产依据的标准、性能指标规定；

d）产品检验报告；



e）生产/检验所需的主要设备、仪器清单及检测设备计量检定证书。

必要时，提供委托检验协议和有关证明材料；

f）产品描述；

g）关键原/辅材料供应商清单。

4.2 样品检测

4.2.1 申请人应根据认证所依据的产品标准提供样品进行检测。检测机构

应依法取得CMA资质，且检验检测项目参数或方法在CMA资质认定能力附表

内。

4.2.2 检测组批规则及检测项目

a) 平板玻璃的检测组批规则及检测项目参照 GB 11614《平板玻璃》制

定，各种平板玻璃样品数量及检测项目见附件 2；

b) 镀膜玻璃的检测组批规则及检测项目参照 GB/T 18915.1《镀膜玻璃

第 1 部分 阳光控制镀膜玻璃》和 GB/T 18915.2《镀膜玻璃 第 2 部分 低辐

射镀膜玻璃》制定。各种镀膜玻璃检测所需样品数量及检测项目见附件 2。

c) 防弹玻璃检测所需样品数量及检测项目参照 GB 17840《防弹玻璃》

制定。各种防弹玻璃检测所需样品数量及检测项目见附件 2。

d) 半钢化玻璃的检测组批规则及检测项目参照GB 17841《半钢化玻璃》

制定。各种半钢化玻璃检测所需样品数量及检测项目见附件 2。

e) 电致液晶夹层调光玻璃的检测组批规则及检测项目参照 JC/T 2129

《电致液晶夹层调光玻璃》制定。各种电致液晶夹层调光玻璃检测所需样

品数量及检测项目见附件 2。

4.3 初始工厂审查

4.3.1 工厂审查时间

一般情况下，申报资料符合要求后进行工厂审查。



工厂审查时间根据所申请认证产品的单元数量确定，并适当考虑工厂

的生产规模，一般每个加工场所为 2 至 6 个人日。

4.3.2 工厂审查内容

4.3.2.1 工厂质量保证能力审查

《工厂质量保证能力要求》为本规则覆盖产品初始认证工厂质量保证能

力审查的基本要求。需要时,按照认证机构相关规定执行。

4.3.2.2 产品一致性检查

检测项目应全部合格，如有任一不合格，则认证终止，申请人经整改

后可重新申请认证。

4.4.1.2 初始工厂审

a）申请认证产品的关键原/辅材料是否与申报时一致；

b）申请认证产品是否按照规定的检测频度进行检测；

c）现场抽取样品进行产品性能检测。

4.4 认证结果评价与批准

4.4.1 认证结果评价

4.4.1.1 样品检测

查

评价结果可分为四个等级：

a) 如果整个审查过程中未发现不符合项，则工厂审查合格。

b) 如果发现轻微的不符合项，不危及到认证产品符合标准时，工厂应

在规定时间内采取纠正措施，报审查组确认其措施有效后，则工厂审查合

格。

c) 如果发现不符合项，可能危及到认证产品符合标准时，工厂应在规



定时间内采取纠正措施，报审查组现场确认其措施有效后，则工厂审查合

格。

d) 如果发现严重不符合项或生产厂的质量保证能力不具备生产满足

认证要求的产品时，则终止审查。

4.4.2 认证结果的批准

认证机构对工厂审查和样品检测结果进行综合评价，工厂审查以及样

品检测均符合要求，经认证机构评定后，颁发认证证书。认证证书的使用

应符合 CTC 的要求。

4.4.3 认证时限

认证时限是指自受理认证之日起至颁发认证证书时止所实际发生的工

作日，包括工厂审查时间、样品检测时间、认证结论评定和批准时间、证

书制作时间。

样品检测时间为根据建筑玻璃的检验项目所需的时间决定，一般情况

下，不超过该产品按相关标准检测的两倍工作日时间。

提交工厂审查报告时间不超过 5 个工作日。

认证结论评定、批准时间以及证书制作时间一般不超过 5 个工作日。

4.5 获证后的监督

4.5.1 获证后监督检查频次

4.5.1.2 一般情况下从获证后的 12 个月起，每年至少进行一次监督检查。

4.5.1.3 若发生下述情况之一可增加监督频次：

a) 获证产品出现严重质量问题或用户提出投诉，并经查实为持证人责

任的；



b) 认证机构有足够理由对获证产品与标准要求的符合性提出质疑时；

c) 有足够信息表明因变更组织机构、生产条件、质量管理体系等，从

而可能影响产品符合性或一致性时。

4.5.2 监督的内容

4.5.2.1 方式

获证后监督的方式为:工厂检查+认证产品一致性检查+样品检测。

4.5.2.2 工厂质量保证能力检查

工厂质量保证能力跟踪每次检查应至少包括第4、5、6、9 条款，每 5 

年覆盖全部条款。获证后的第五年，应按《工厂质量保证能力要求》的规

定对工厂进行一次全面审核。审核内容和审核时间与初次工厂审查相同。4

工厂产品质量保证能力检查按《工厂质量保证能力要求》实施。工厂

质量保证能力检查的时间为每个加工场所 1-4 个人日。

.5.2.3 产品一致性检查

获证起的四年内，对生产厂的获证产品，对其中具有代表性的单元的

产品进行性能检测；获证后的第五年，按照认证单元对具代表性的产品进

行性能检测，样品数量及检测项目见附件 2。

4.5.3 获证后监督结果的评

同本规则 4.3.2.2 的规定。

4.5.2.4 样品检测

价

监督检查合格后，可以继续保持认证资格使用认证标志。如果存在不

符合项，则应在 3 个月内进行整改。逾期将停止使用认证证书和认证标志，

并对外公告。



6.3 加施方式

5 认证证书的保持和变更

5.1 认证证书的有效期

本规则覆盖产品认证证书的有效期为 5 年，证书的有效性依靠认证机

构定期的监督获得保持。

5.2 认证证书的变更

5.2.1 变更程序

认证证书持有者需要变更与已经获得认证产品同一单元的产品认证范

围时，应从认证申请开始办理手续，认证机构应核查变更产品与原认证产

品的一致性，确认原认证结果对变更产品的有效性，根据差异做补充检测

或检查,并根据认证证书持有者的要求单独颁发认证证书或换发认证证书。

5.2.2 样品要求

按照变更程序要求，对变更产品进行参数比较，确认需进行检验的产

品，并根据附件 2 的要求检验。

5.3 认证的暂停、注销和撤消

认证的暂停、注销或撤消按产品认证的有关规定的要求执行。

6 认证标志使用的规定

6.1 认证标志的使用

生产企业在通过认证并取得认证证书后，可以在获准认证产品上使用

认证标志和认证号。

6.2 准许使用的标志样式

见《自愿性认证标志使用指南》。



建筑玻璃可以使用暂时性标志,也可以是永久性的。永久性标志的印制

方法可以采用移印法、丝网印刷、蚀刻法或喷砂等方法，标志应清晰。暂

时性标志在玻璃安装使用后可去掉。

7 收费

认证收费由 CTC 按国家有关规定。



附件 1

工厂质量保证能力要求

工厂是产品质量的责任主体，其质量保证能力应持续符合认证要求，

生产的产品应符合标准要求，并保证认证产品与型式试验样品一致。工厂

应建立并保持本文件规定的产品质量保证能力要求。

1 职责和资源

1.1 职责

工厂应规定与认证要求有关的各类人员职责、权限及相互关系，并在

本组织管理层中指定质量负责人，无论该成员在其它方面的职责如何，应

使其具有以下方面的职责和权限：

(a)确保本文件的要求在工厂得到有效地建立、实施和保持；

(b)确保产品一致性以及产品与标准的符合性；

(c)正确使用认证证书和标志，确保加施认证标志产品的证书状态持续

有效。

质量负责人应具有充分的能力胜任本职工作。

1.2 资源

工厂应配备必须的生产设备、检验试验仪器设备以满足稳定生产符合

认证依据标准要求产品的需要；应配备相应的人力资源，确保从事对产品

认证质量有影响的工作人员具备必要的能力；应建立并保持适宜的产品生

产、检验试验、储存等必备的环境和设施。

2 文件和记录

2.1 工厂应建立并保持文件化的程序，确保对本文件要求的文件、必

要的外来文件和记录进行有效控制。产品设计标准或规范应不低于该产品

的认证依据标准要求。对可能影响产品一致性的主要内容，工厂应有必要



的图纸、样板、关键件清单、工艺文件、作业指导书等设计文件，并确保

文件的持续有效性。

2.2 工厂应确保文件的充分性、适宜性及使用文件的有效版本。

2.3 工厂应确保记录的清晰、完整、可追溯，以作为产品符合规定要

求的证据。与质量相关的记录保存期应满足法律法规的要求，确保在本次

检查中能够获得前次检查后的记录，且至少不低于 24 个月。

2.4 工厂应识别并保存与产品认证相关的重要文件和质量信息，如型

式试验报告、工厂检查结果、认证证书状态信息（有效、暂停、撤销、注

销等）、认证变更批准信息、监督抽样检测报告、产品质量投诉及处理结果

等。

3 采购与关键件控制

3.1 采购控制

对于采购的关键件，工厂应识别并在采购文件中明确其技术要求，该

技术要求还应确保最终产品满足认证要求。

工厂应建立、保持关键件合格生产者/生产企业名录并从中采购关键

件，工厂应保存关键件采购、使用等记录，如进货单、出入库单、台帐等。

3.2 关键件的质量控制

3.2.1 工厂应建立并保持文件化的程序，在进货（入厂）时完成对采购

关键件的技术要求进行验证和/或检验并保存相关记录。

3.2.2 对于采购关键件的质量特性，工厂应选择适当的控制方式以确保

持续满足关键件的技术要求，以及最终产品满足认证要求，并保存相关记

录。

3.2.3 当从经销商、贸易商采购关键件时，工厂应采取适当措施以确保

采购关键件的一致性并持续满足其技术要求。

对于委托分包方生产的关键部件、组件等，工厂应按采购关键件进行



控制，以确保所分包的产品持续满足规定要求。

对于自产的关键件，按 4 进行控制。

4 生产过程控制

4.1 工厂应对影响认证产品质量的工序（简称关键工序）进行识别，所

识别的关键工序应符合规定要求。关键工序操作人员应具备相应的能力；

关键工序的控制应确保认证产品与标准的符合性、产品一致性；如果关键

工序没有文件规定就不能保证认证产品质量时，则应制定相应的作业指导

书，使生产过程受控。

4.2 产品生产过程如对环境条件有要求,工厂应保证工作环境满足规定

要求。

4.3 必要时，工厂应对适宜的过程参数进行监视、测量。

4.4 工厂应建立并保持对生产设备的维护保养制度，以确保设备的能力

持续满足生产要求。

4.5 必要时，工厂应按规定要求在生产的适当阶段对产品及其特性进行

检查、监视、测量，以确保产品与标准的符合性及产品一致性。

5 产品检验

工厂应建立并保持文件化的程序，对最终产品的例行检验和/或确认检

验进行控制；检验程序应符合规定要求，程序的内容应包括检验频次、项

目、内容、方法、判定等。工厂应实施并保存相关检验记录。

具体的检验要求应满足相应产品的认证实施规则的要求。

6 检验试验仪器设备

6.1 基本要求

工厂应配备足够的检验试验仪器设备，确保在采购、生产制造、最终

检验试验等环节中使用的仪器设备能力满足认证产品批量生产时的检验试

验要求。



检验试验人员应能正确使用仪器设备，掌握检验试验要求并有效实施。

6.2 校准、检定

用于确定所生产的认证产品符合规定要求的检验试验仪器设备应按规

定的周期进行校准或检定，校准或检定周期可按仪器设备的使用频率、前

次校准情况等设定；对内部校准的，工厂应规定校准方法、验收准则和校

准周期等；校准或检定应溯源至国家或国际基准。仪器设备的校准或检定

状态应能被使用及管理人员方便识别。工厂应保存仪器设备的校准或检定

记录。

对于委托外部机构进行的校准或检定活动，工厂应确保外部机构的能

力满足校准或检定要求，并保存相关能力评价结果。

7 不合格品的控制

7.1 对于采购、生产制造、检验等环节中发现的不合格品，工厂应采取

标识、隔离、处置等措施，避免不合格品的非预期使用或交付。返工或返

修后的产品应重新检验。

7.2 对于国家级和省级监督抽查、产品召回、顾客投诉及抱怨等来自外

部的认证产品不合格信息，工厂应分析不合格产生的原因，并采取适当的

纠正措施。工厂应保存认证产品的不合格信息、原因分析、处置及纠正措

施等记录。

7.3 工厂获知其认证产品存在重大质量问题时（如国家级和省级监督抽

查不合格等），应及时通知认证机构。

8 内部质量审核

工厂应建立文件化的内部质量审核程序，确保工厂质量保证能力的持

续符合性、产品一致性以及产品与标准的符合性。对审核中发现的问题，

工厂应采取适当的纠正措施、预防措施。工厂应保存内部质量审核结果。

9 认证产品的变更及一致性控制



工厂应建立并保持文件化的程序，对可能影响产品一致性及产品与标

准的符合性的变更（如工艺、生产条件、关键件和产品结构等）进行控制，

程序应符合规定要求。其中关键件、产品结构、生产地址的变更等应得到

认证机构批准。

工厂应从产品设计（设计变更）、工艺和资源、采购、生产制造、检验、

产品防护与交付等适用的质量环节，对产品一致性进行控制，以确保产品

持续符合认证依据标准要求。

10 证书和标志

工厂对认证证书和标志的管理及使用应符合《自愿性认证标志使用指

南》等规定。对于统一印制的标准规格认证标志或采用印刷、模压等方式

加施的认证标志，工厂应保存使用记录。对于下列产品，不得加施认证标

志或放行：

(a)获证后的变更需经认证机构确认，但未经确认的产品；

(b)超过认证有效期的产品；

(c)已暂停、撤销、注销的证书所列产品；

(d)不合格产品。



附件 2

建筑玻璃检验所需样品数量及检测项目

1 抽样原则

按照申请单元抽样，每一个申请单元抽一组试样/制品。

2 每一单元的建筑玻璃所需样品数量及检测项目

产品种类 结构/工艺要求 规格尺寸(mm) 数量 检验项目

平板玻璃
同一生产线、同一

批次

1200×600 20 光学变形

制品 8 外观质量/尺寸偏差

50×50 3 光学性能

镀膜玻璃 同一生产线、

同一批次

制品 5 颜色均匀性

50×50 3 光学性能

50×25 6 耐酸性、耐碱性

防弹玻璃 同一结构、

相同原材料

420×420 4 防弹性能

300×300 6 耐湿性/耐热性

300×76 3 耐辐照性

半钢化玻璃 同一工艺和批次
制品 3 表面应力

300×300 4 耐热冲击性

电致液晶夹

层调光玻璃

同一结构、相同原

材料、同一工艺

100×100 3 可见光透射比

100×100 3 雾度

制品 2 绝缘电阻

300×300 3 耐热性

300×300 3 耐寒性

300×300 3 耐湿性

300×76 3 耐辐照性

610×610 3 落球冲击玻璃性能

1930×864 4 霰弹袋冲击性能

300×300 1 开关次数
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